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El clima frío se acerca. 
Asegúrese de vacunarse contra la gripe  
todos los años. Puede ganar una  
recompensa de $25 por vacunarse contra 
la gripe. Vea su manual para miembros 
para más información. Se pueden aplicar 
restricciones.

Qué hacer cuando está enferma
Muchas enfermedades se pueden tratar en casa, en un centro de urgencia o de guardia. Llame primero a su 
médico o a la línea de enfermería las 24 horas para asesoramiento.

Consejos para el cuidado domiciliario de enfermedades comunes durante el embarazo:

Para infecciones de las vías respiratorias superiores (resfriado/gripe):

Pruebe aerosoles nasales salinos para la congestión

Para el dolor de garganta, chupe trozos de hielo, beba té caliente o haga gárgaras con agua tibia con sal

Para la fiebre:

Beba mucha agua, otras bebidas frías y claras o Pedialyte para refrescarse y mantenerse hidratado

Llame a su médico antes de tomar acetaminofén (Tylenol) para la fiebre

Para náuseas y vómitos:

Comidas pequeñas, frecuentes y fáciles de digerir

Beba agua o Pedialyte para mantenerse hidratado

Cuando esté enferma 
y necesite ayuda, 
siempre recuerde:

Llamar al doctor. Aún si el consultorio 
del médico está cerrado, alguien le 
devolverá la llamada.

Llamar a la línea enfermería las 24 
horas al 1-855-712-6700. Hable con 
una enfermera para asesoramiento en 
cualquier momento.

Ir a un centro de urgencias o de 
guardia. Encuentre un centro cercano 
en en bit.ly/3S9Re2z.

La sala de emergencias es sólo para 
emergencias. Sólo debe acudir a la 
sala de emergencias si es indicado o si 
tiene una emergencia médica.

http://bit.ly/3S9Re2z
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¿Qué hay de nuevo en septiembre?						   
Dell Children’s Health Plan tiene nuevos y ampliados servicios de valor agregado* para mujeres embarazadas 
y nuevas mamás. La ayudamos a cuidar de sí misma y de su nuevo bebé.

Recompensas para miembros embarazadas

Recompensa de $75 por hacerse un chequeo prenatal en el primer trimestre o en un plazo de 42 días 
desde la inscripción en el plan médico, en cualquier trimestre.

Hasta $500 para chequeos dentales, radiografías, limpiezas, empastes y extracciones cada año para 
miembros de CHIP Perinate mayores de 19 años y miembros embarazadas de STAR mayores de 21 años.

Visitas en casa para miembros durante el embarazo y servicios de doula durante el parto.

Clases de embarazo para ayudar a miembros a prepararse para el parto y educar e informar sobre cada 
trimestre, el parto y después del parto. Visite anybabycan.org para obtener más información.  
También hay disponibles clases en línea a su propio ritmo.

Recompensas para nuevas mamás y recién nacidos

Recompensa de $100 por hacerse un chequeo después del parto, entre los 7 y 84 días siguientes a dar a luz.

Recompensa de $75 para los miembros que completen 5 de las vacunas del “Combo 10” y $125 para los 
miembros que completen todas las vacunas del “Combo 10” antes de los 24 meses de edad.

$120 de recompensa para los miembros que se hagan los 6 Pasos Sanos de Texas o los chequeos del 
control de niño sano, desde recién nacidos hasta los 15 meses de edad.

Visitas de una doula en casa para miembros después del parto.**

Entrega de comida fresca hasta tres meses después del parto, una entrega cada mes.**

*Esta no es una lista completa de todos los servicios de valor agregado de Dell Children’s Health Plan.  
Para una lista y descripción completas, incluyendo las limitaciones y restricciones, vea el manual para 
miembros del 1 de septiembre de 2024, visite DellChildrensHealthPlan.com o llame a Servicios para 
Miembros al 1-855-921-6284 (TTY 7-1-1). **No incluye CHIP Perinate. 

Las madres todavía tienen cobertura
La Comisión de Salud y Servicios Humanos extiendió los beneficios por embarazo para las mujeres.  
Las madres reciben los mismos beneficios de CHIP o STAR Medicaid que tenían cuando estaban embarazadas 
durante 12 meses de cobertura continua*. 

Consulte YourTexasBenefits.com para más información. Si tiene preguntas, llame al 512-324-DCHP (3247) 
o envíe un correo electrónico a DCHPCommunityOutreach@ascension.org. *No incluye CHIP Perinate.

http://anybabycan.org
https://dellchildrenshealthplan.com/?lang=es
https://yourtexasbenefits.com/Learn/Home
mailto:DCHPCommunityOutreach%40ascension.org?subject=
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Qué esperar durante la lactancia materna
La experiencia de cada madre con la lactancia es diferente. Si este es su primer bebé o si eres una mamá  
con experiencia, cada bebé es único. La lactancia materna será un proceso de aprendizaje.

Primeros días y semanas

La llegada de la leche: Cuando dé a luz, sus senos producirán una sustancia espesa y amarillenta  
llamada calostro. El calostro está repleto de nutrientes y otras sustancias importantes que ayudan a su 
bebé a comenzar a desarrollar su sistema inmunitario. 

Pérdidas de leche: Es posible que sienta los senos llenos y que tenga pérdidas de leche. Con el tiempo,  
las pérdidas posiblemente disminuyan a medida que el cuerpo se acostumbre a la lactancia materna.

Congestión mamaria: Durante las primeras semanas después del parto, los senos pueden agrandarse, 
volverse más firmes, calientes e incómodos a medida que su cuerpo se adapta a la producción de leche. 
Alimentar a su bebé con frecuencia debería ayudar a prevenir la congestión intensa y aliviar las molestias.

Pezones doloridos: Durante las primeras semanas de la lactancia materna, sus pezones pueden estar 
doloridos o sensibles a medida que se adaptan a la succión de su bebé. Si tiene la piel del pezón agrietada 
o dañada, o si el dolor que no mejora durante las primeras 1 o 2 semanas, hable con un asesor en 
lactancia, con su médico o personal de enfermería.

Dolor al amamantar: Aunque sus senos y pezones pueden estar sensibles o incomodos, una vez que su 
bebé se haya prendido bien, la lactancia no debería ser dolorosa. Si siente dolor mientras amamanta, 
especialmente con fiebre, hable con su médico o personal de enfermería para averiguar por qué.

Depresión posparto: La depresión posparto es frecuente y no se siente de igual forma en todos los casos.  
La frecuencia con que ocurren los síntomas, su duración y su intensidad pueden ser diferentes para 
cada persona. Si siente tristeza u otros síntomas que le preocupan, consulte a su médico o llame a 
Magellan para hablar con un proveedor de servicios de salud conductual.

Fuente: cdc.gov/nutrition/infantandtoddlernutrition/breastfeeding/que-esperar-durante-la-lactancia-materna

¿Necesita atención de salud conductual?
Nuestros miembros deben consultar a un proveedor de Magellan para recibir atención  
de salud conductual. Llame a Magellan al 1-800-424-1764 para encontrar uno.  
No necesita aprobación. Cuando haga una cita, avise que tiene la cobertura de Magellan. 

No se pierda nuestros baby showers de la comunidad
Dell Children’s Health Plan celebró el mes nacional de la lactancia materna organizando  
un baby shower para la comunidad en el condado de Hays. En el evento, el comisionado  
del distrito 2 del condado de Hays proclamó agosto como el mes nacional de la  
lactancia materna en el condado de Hays. 

Nuestras miembros embarazadas y nuevas mamás también tuvieron la  
oportunidad de aprender sobre los servicios del Departamento de Salud local.  
Obtuvieron información sobre los programas disponibles de embarazo y  
crianza de los hijos, escucharon consejos sobre la seguridad de las sillas  
para el auto y aprendieron más sobre los beneficios del programa Pasos  
Sanos de Texas. También disfrutaron de sorteos de premios y tarjetas regalo.

Gracias especiales a nuestros colaboradores, Catholic Charities of Central Texas,  
St. Gabriel’s Parenting Project y Start Smart Coalition de Hays y Caldwell. 

Acompáñenos en nuestro próximo baby shower para la comunidad.  
Encuentre más información en facebook.com/DellChildrensHealthPlan y en nuestro 
sitio web DellChildrensHealthPlan.com. También puede llamar a Community Outreach al 
512-324-DCHP (3247) o escribirnos a DCHPCommunityOutreach@ascension.org para 
obtener más información.

https://www.cdc.gov/nutrition/infantandtoddlernutrition/breastfeeding/que-esperar-durante-la-lactancia-materna.html
http://facebook.com/DellChildrensHealthPlan
http://DellChildrensHealthPlan.com
mailto:DCHPCommunityOutreach%40ascension.org?subject=
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Síganos en facebook.com/DellChildrensHealthPlan. Para una lista actualizada 
de eventos visite nuestro sitio web DellChildrensHealthPlan.com. 

CM-0924-086

Para más información escríbanos a   
dchp-CM@ascension.org

Recursos para miembros 
disponibles en línea
Vea, descargue o imprima los directorios de proveedores 
y manuales para miembros más actualizados en línea en  
DellChildrensHealthPlan.com. También puede obtener 
estos materiales en otro idioma o formato llamando a 
Servicios para Miembros al 1-855-921-6284.

Coordinador de servicios destacado 
Kelli Kiessling, enfermera registrada y administradora de casos
Kelli Kelli nació y se crio en Austin, Texas. Kelli se graduó de St. Edward’s University con una licenciatura  
en Biología y se graduó de UT Austin School of Nursing con una licenciatura en Enfermería en 1991.  
Kelli ha trabajado en muchas áreas diferentes de enfermería, pero encontró su pasión en la administración 
de casos al trabajar con Seton Community Healthcare Clinics durante 5 años como educadora en diabetes y 
administradora de casos. Kelli obtuvo su certificación en administración de casos durante ese tiempo. Antes de 
unirse a Dell Children’s Health Plan como coordinadora de servicios centrada en el manejo de enfermedades, 
también había trabajado en Dell Seton Medical Center como educadora en diabetes los fines de semana.

En palabras de Kelli: Como administradora de casoscertificada durante los últimos 8 años, 
siento que mi compromiso de servir, mis conocimientos y mis competencias organizativas me 
ayudan a defender, apoyar, orientar, educar y coordinar servicios rentables para los miembros, 
las familias y los cuidadores en su camino hacia una mejor salud y resultados de vida.

¿Tiene un embarazo de alto riesgo?
Nuestro programa Special Delivery conecta a los miembros con embarazos de alto riesgo con el equipo de 
Coordinación de Servicios. Podemos ayudarla a conectarse con médicos, recursos, información, beneficios y 
servicios de valor agregado durante su embarazo y el período después del parto.

Escanee el código QR o visite DellChildrensHealthPlan.com/special-delivery para 
recursos e información sobre el embarazo, el parto, después del parto y la atención del bebé. 
También puede llamar a Coordinación de servicios al 512-324-3015 o sin costo al  
1-844-964-3015.

https://www.facebook.com/DellChildrensHealthPlan/
https://dellchildrenshealthplan.com/?lang=es
mailto:?subject=
https://dellchildrenshealthplan.com/?lang=es
https://dellchildrenshealthplan.com/special-delivery-es/?lang=es

